Groupe de prospective numeérique de Franche Comte
Compte rendu de la neuviéme réunion du groupe akppctive,
Le 6 décembre 2012 — A Biarne (Jura) au Fab Labiilet

Etaient présents : Delphine Prieur, Antoine Humtreascal Minguet, Jean-Michel Cornu

Prochaines réunions : dates a fixer prochainement
La présentation en lignehttp://prezi.com/odilrtdjihnt/groupe-de-prospectivemerigue-de-franche-
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|. Introduction

Une visite du premier Fab Lab rural a été organssét la réunion

Le groupe de prospective numérique a continualaybr les cing tensions dont le contexte est rédif

par le numérique. Lors de I&"8 réunion du groupe le 6 octobre 2011, les deux j@m@s tensions ont

été abordées :

v' Abondance/rareté avec en particulier I'idée d’apprendre a gérebdiadance dans l'immatériel
avec en particulier de nouveaux modeéles économiqet¢s’idée d’innover pour desserrer les
contraintes de la rareté ;

v' Ordre et désordre dans les organisationavec le principe de maintenir et de gérer uneatpde
désordre dans les organisations ainsi que les Hes\gouvernances sachant exploiter I'autonomie
croissante des acteurs (par exemple avec les d@g®ae co-conception avec les clients)

trois autres tensions ont été abordées lors dealace :
1. Individuel collectif

2. Durable rentable

3. Slow fast

Il ne s’agit plus d’opposer des orientations appanent opposées mais de voir comment elles sont
présentes differemment dans notre vie et commésd slarticulent différemment en nous permettant

d’interroger différemment notre vie, notre travaiptre mobilité, nos relations aux autres a partir

d’exemples dans le numérique mais également dangrds domaines qui ont commencé a muter a la
suite du numérique. Les parties suivantes repreéntzemprésentation faite par Jean-Michel Cornu

rediscutée par le groupe pour compléter, challeaga¥interroger chaque aspect.

Il. Individuel/collectif

Les notions méme d’individuel et de collectif sensforme. Du coté de I'individu la préservationlae
vie privée rentre en conflit avec I'ouverture ediffusion toujours plus grande des informationslsu
net’. La réappropriation par les utilisateurs des desmqEersonnelles devient un enjeu majeur.

Du coté collectif, 1a ou les services étaient aesti« a tous », les utilisateurs coconstruisereadedces
qui sont ainsi faits « par tous ».

A. Premier défi : La mutation des données personnel les

La préservation de la vie privée passe par unerisgiie ses propres données personnelles. Apres le
droit d’acces accordé par la loi francaise maiSailé a mettre en ceuvre, I'idée devient de plupkrs
de ne pas se limiter a vérifier ses données mlas @cupérer pour en faire autre chose.

Le mouvement de I'open data propose méme de réaulasrdonnées collectées par les administrations
et entreprises pour permettre aux utilisateurs titem de nouveaux services. « A terme, la reglié do
étre simple : si vous savez quelque chose sur jmalpis posséder la méme information et pourvoir
I'exploiter » (expédition confiance de la Fihg)

C’est ce qui s’est passé, il y a quelques annéesyu’un utilisateur a piraté la base Velib deosédn
libre service a Paris et en a tiré un site qui erde savoir la disponibilité des vélos dans I&&@ints
lieux de la capitale. Ce mouvement est sorti desdidentialité et des collectivités territorialest
compris tout I'intérét qu’elles pouvaient tirer ce développement de services innovants par legeciso

1 Voir: Jean-Marc Manach, la vie privée, une affairde vieux cons? Fyp éditions 2010 -

http://www.scribd.com/doc/33817057/La-vie-Priveeqaobleme-de-vieux-cons-De-Jean-Marc-Manach
2 hitp://ffing.org/?La-synthese-de-l-expedition
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et les petites entreprises. Ainsi, la région Bnetag libéré un tres grand nombre de ses données, ai
gue dans une moindre mesure, la région Aquitaine.

Ce mouvement touche maintenant également les estrepavec l'initiative « Mydata » au Royaume
Uni ou 20 grandes entreprises ont décidé conjoiatérde libérer leurs données en avril 2011, dont
BarclayCard, Mastercard, HSBC, Everything Everywh@ui représente au Royaume Uni Orange et T-
Mobile), Google ainsi que plusieurs entreprisessdarsecteur de I'énergie et de la distribution.

La troisieme étape de ce mouvement est le renvergel

de tendance entre la gestion de relation client lpsr i o
vendeurs (CRM Customer Relationship Manageme = 1 711 \\
jusqu'a la gestion de la relation aux vendeurs lpar 1/ .
clients (VRM Vendor Relationship Management). Da  /&Xiyg- 111 ], CustonER
ce dernier cas, ce sont les clients eux-mémes % / o
détiennent et maitrisent leurs propres données ques [ q

celles des vendeurs et les échangent en fonction
contexte.

Quelgues autres notions se déegagent de la posigieindividus sur les réseaux : La préservatiotade
vie privée intégrée directement au niveau du dedegeervice (privacy by design) ; ou encore l'idée
droit a I'oubli dans un monde ou tout ce qui edbligusur le net peut étre retrouvé des annéesapar |
suite’. De nombreux jeunes se retrouvent en photo sarriet aprés des soirées de beuverie ou encore
nus apres un pari. Qu’en sera-t-il lorsque desesptus tard ils postuleront a une place de doeati

gue le cabinet de recrutement fera une recherah&aogle ? Ou bien comment les enfants devront-ils
gérer les « dérives de jeunesse » de leurs prgaments ? Certains sociologues pensent que cela ne
posera pas de probleme dans les années a vessrreidruteurs eux-mémes se retrouvent dans la méme
situation. Mais méme dans ce cas, la situation @gatdélicate actuellement ou les recruteurs pguve
étre de la génération d’avant l'internet et lesuts de la génération Y (les personnes nées £98@

et 1995 et qui sont sur le marché du travalil).

Dans le domaine de la vie privée, on prend en cersptivent I'identité ou I'anonymat. Mais il peut y
avoir plusieurs identités. En particulier, le pseugmat est une identité a part entiere. Le pseudeny
peut étre a protéger (il a sa propre réputatiomgerdes participants a un forum par exemple).

Face aux comportements posant probléme sur lel ryeg, la loi mais a elle seule elle est insuffian
En fait il existe toute une gradation :

v' Depuis les regles non dites dans un groupe maepases de tous

v Les codes de bonne conduite

v Les chartes qui engagent plus leurs signataires

v' Jusqu’'alaloi

Certains font appels a la bonne volonté. Habitoediet la bonne volonté est majoritaire mais lordqu’i
s’agit de gérer des contraintes (voir la tensioonalance/rareté sur les contraintes et les oppt&g)ni

un tout petit pourcentage de personne nécessitéskaen place d'un systeme plus coercitif. Cependan
comme dans le cas des virus et des antivirus, desopnes mal intentionnées ont toujours un cran
d’avance par rapport par exemple a la loi (« lagkti faite pour étre détournée » disent certainset
fois le détournement avéré, apparait la nécessitée chouvelle loi qui tienne également compte de ce
possible détournement »). C’est ainsi que Robersaie déclarait fierement « j'ai une loi d’avance »

3 http://www.gouvernement.fr/gouvernement/charte-doiteh-l-oubli-numerique-mieux-proteger-les-donneessonnelles-
des-interna
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Une autre approche consiste a ce que ce soit tssrpes qui sont de bonnes volontés qui aientam cr
d’avance sur les personnes mal intentionnées. Ggipeoche a été théorisée en particulier sur la
viabilité de I'altruisme animal avec la théorie delsarbes vertes »

La théorie des barbes vertes
Cette approche consiste a chercher a identifielegud’'un groupe les personnes qui coopéerent éelnang

plutét avec ces personnes la plutdt gu'avec lesesutes chercheurs ont réalisé pour cela |une
expérience de pensée, lgth€orie des barbes vertes, en imaginant que ceux qui coopérent subissent
une mutation et acquiérent une barbe... verte quneede les distinguer des autres. On peut imaginer
gue les profiteurs (les passagers clandestinsrqgfitgnt de la coopération des autres sans coopérer
mémes) mutent a leur tour pour acquérir la barbéevgui leur permettra de profiter de ceux qui
coopérent. Mais rapidement les coopérateurs mutemtnouvelle fois pour obtenir une barbe bleue...
les profiteurs acquiérent alors une barbe bleus teaicoopérateurs ont déja muté pour avoir urigebar
rouge...

La simulation informatique montre que si la viteggemutation est suffisamment rapide, alors le taux
de profiteurs dans le systeme de don est suffisarnfaéle pour que la valeur ajoutée du don par
rapport a I'échange soit suffisante pour donneauantage aux coopérateurs. Ce mécanisme a permis
d’expliquer l'altruisme dans le monde animal, paeraple chez les cratéropes, des petits oiseaux qui
s’occupent des petits des autres et montent laegaodr les autres, tout en ayant pourtant un aganta
dans le cadre de la sélection naturelle.

B. Quand les enfants forment les adultes

Une des aspects qui ressort de la discussion avgmupe est la nécessité de la formation. On pense
bien sdr a la formation des adultes pour les esfandis I'inverse est également vrai : les jeumgsine
maitrise souvent meilleure que les adultes de lelenstités numériques. |l serait intéressant que de
lieux qui forment du public au numérique (commedspaces publics numériques) servent également a
ce que des enfants forment des adultes (pas fortdmas propres parents ce qui n'est pas toujours
facile).

Cela est vrai pour l'identité numérique mais ayssir bien d’autres domaines. Par exemple certains
jeunes connaissent bien la vidéo. Cette approcheaibétre valorisante pour les jeunes et per@aiéttr
gue chague génération puisse apporter aux autrepafle aujourd’hui de tiers lieux pour ces lieux q
permettent I'intermédiation dans différents domaifespaces publics numériques pour la formatidn, fa
labs pour la fabrication, espaces de coworking)‘etdne approche intergénarationelle de ces lieux
comporteraient de nombreux avantages. Il permetteaprendre en compte a la fois les problemes des
jeunes et ceux des plus agés.

L’intergénérationnel est souvent limité aux parestsaux enfants. Mais les générations peuvent se
croiser en dehors de la famille. Ainsi se sont t¥pmes des colocations ou des personnes ageées
accueillent des étudiants qui cherchent un hébeggepeu cher et sont prét a rendre quelques seriice

la personne agee.

C. Deuxieme défi : le collectif, du « pour tous » a U « par tous »
Aujourd’hui,3/4 des innovations viennent des udilesirs. Dans un monde ou la valeur principaleaest |

capacité d’innovation cela a permis que depuisalasance du Web en 1993 jusqu’a nos jours, il y ait
plus d’'innovation que depuis l'origine de 'humanjusqu’a la naissance du Web.

* Un groupe international francophone sur les tiedieux a été créé en janvier 2012:
http://imaginationforpeople.org/fr/iworkgroup/tieisux/
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Mais au-dela de la capacité de repérer et de preoiodes innovations faites en dehors des entregyris
il existe également une approche d’innovation ctile ou les personnes en réseau échangent et
enrichissent mutuellement les idées qui circulemntparle alors d’'innovation ouverte et ascendante.

Depuis les années 90 s’est développé d’abord datsgiciel libre puis dans tous les domaines, la
capacité de coopérer et coproduire a plusieursacess de personnes. Pourtant I'anthropologie et les
sciences cognitives nous apprennent que nous nensapas travailler, échanger et produire
correctement avec plus de douze personnes. Au+t®lg, utilisons des systémes hiérarchisés (avec une
confiance dans le représentant ou le chef plut@vga chaque participant) ou encore des mécanismes
d’échange tel que la monnaie (dans ce cas la co&iast dans le mécanisme plus que dans toutes les
personnes qui font parti du groupe). Cependamodebreux travaux ont montré qu'il existait une autr
approche : si la qualité des petits groupes (jusd@) dépend de la qualité de chacune des persehnes
que la fragilité du groupe est fonction du maillenplus faible, dans un grand groupe (plus de cent)
seuls ceux qui sont intéressés cooperent (en dem@da et jusqu'a 40% pour des groupes tres
impliqués). Si certains font défaut, le systemes’deroule pas et avec des groupes plus grand skepas
I'éc?elle et permet d’avoir plusieurs dizaines a@gspnnes actives (plutét que douze dans le premier
cas).

Dans les années 2000, a la suite du succes de &tliipse sont développés des trés grands groupes (a
dela de 1000). On parle alors de foules et mémiewles intelligentes De trés nombreux services de
type « Web 2.0 » se sont créés autour de cett@cppr

La montre verté

Imaginé dans le cadre du programme Villes 2.0 ddng

et inspiré d’expériences menées a Londres, New or
San Francisco, le projet “Montre verte / Citypulse’'un

objectif simple : multiplier par 1000 le nombre cbgpteurs
environnementaux dans la ville et en faisant pigdicles

citoyens a la mesure environnementale, les assdtiae
maniere directe a la construction d’'une ville digalha
montre verte est dabord un dispositif person
communicant équipé de deux capteurs environnemengaul=} = CiTu [ Gusne
(ozone, bruit) d'une puce GPS et d’'une puce Bluéto
L’appareil a la forme d’'une montre que son pormmeéne avec lui dans la ville, capturant et stackan
des mesures qui sont ensuite publiées sur le réseau

Le dispositif se compléete d’'un téléphone mobile, lsquel une application java embarquée permet de
visualiser les niveaux de bruit et d’'ozone mesyr&@sla montre verte et de transmettre a intervalles
réguliers ces mémes données a une plate-formeteu@typulse, qui recoit, stocke et rend dispasbl
les données de mesure. Les données, totalemengraesnpeuvent étre exploitées liborement pour |étre
projetées sur des cartes, utilisées dans des nsoadte Une fois les données collectées, il estiples
pour tous de repérer sur des cartes « Google Maperactives les zones les plus azotées ou les| plu
bruyantes.

® Jean-Michel Cornu, la coopération nouvelles agpeschttp://www.cornu.eu.org/texts/cooperation
® Howard Rheingold, foules intelligentes, M21 édigp2005 (« smarts mobs, the next social revolutiBasic books 2002)
" http://fing.org/?Montre-verte-City-pulse&lang=fhttp://imaginationforpeople.org/fr/project/la-mogtverte/
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Fold-it : les hommes plus forts que les ordinafeurs

« Foldif » est un jeu sérieux d’'un nouveau genre. Les atelins ont du mal a calculer le pliage des
protéines pour former des structures complexes jauraée de calcul pour obtenir une nanoseconde -

un milliardieme de seconde - du déroulement dugp)iall faudrait de cette facon trente ans a
ordinateur pour calculer la structure tridimensigifend’une protéine qui se plie en dix microsecande

un

Mais le cerveau humain a une capacité innée a netwa les formes. David Baker, le créateur de Fold

It propose donc aux internautes de «jouer » & phienuellement des protéines et a lui envoyer

résultat pour le contrdler (vérifier si une forns Bien associée a une séquence d’acides aminggest

plus facile que de découvrir cette forme a pasitalséquence). Le type de travalil, illustré i pold-
it, est mieux adapté a I’'homme qu’a l'ordinateur.

.00 Foldit -
¥ Pull Mode Rank: 119 Score: 9133 EI » Group Competition

This hydrophobic sidechain is | (soloist) RS R

=] ~

p exposed. It should point & 123: Grand Challenge 7 o

inward!

auto show

Send FE

A Chat-Global X auto show
P Actions » Undo » Duels » Modes W P Notifications ® auto show

Fix my street : permettre aux citoyens d'indigues problémes a leurs institutions municipsles
FixMyStreet (traduction libre: Réparez ma rue) @s¢ application qui permet aux citoyens, a l'ai

d'une carte, d'informer leurs autorités localesptebléemes qui doivent étre adressés dans leutigugar

(lampadaires brisés, nids de poule, mauvais égkiraes non-sécuritaires, etc.).

le

de

FixMyStreet est un projet de e-démocratie mis siad ppar mySociety, en collaboration avec

l'organisme UK Citizens Online Democracy qui a poljectif de construire des «outils sociaux cihl
qgui ont des impacts au-dela du Webx». MySocietyrigat en tant qu’intermédiaire entre citoyens
administrations pour développer les échangesaleglie et la participation.

(DY

FixMyStreet a été lancé au début de février 200¥eptis, plus de 25 000 problemes ont été sigiaais
Royaume-Uni.

8 In Prospectic, nouvelles technologies, nouvellsspes, FYP éditions 2008
° Fold it, Solve Puzzles for Sciencdsttp://fold.it/
10 hitp://www.fixmystreet.com http://imaginationforpeople.org/fr/project/fix-myreet/
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L'utilisation de Fix My Street est tres simplesliffit d'entrer votre code postal ou le nom deeotie et
la zone. Vous aurez ensuite accés a une carteogsi permet d'indiquer I'endroit exact du probléme.
Ensuite, vous devez entrer les détails du problgraeexemple, «graffiti sur le mur juste en facdale
station d'essence»). Vous pouvez également joindie photo a votre plainte pour ajouter des
précisions. Fix my street se charge automatiquentefaire parvenir votre plainte aux autorités lesa
Il est également possible d'échanger sur les praderencontrés et de s'abonner aux différents|flux
proposeés pour rester informé sur les suites deagaport.

A noter: les «problémes» sont transmis immédiatéraanbon organe gouvernemental, alors que les
«idées» d'amélioration ont besoin d’étre appuyéeslp personnes au minimum pour gu’elles sojent
transmises.

Il existe encore de nombreux exemple de coconsgtructile a partir d’'un grand nombre de personnes,
comme la Ruche, un réseau social [cabu encore Oscar une voiture cocongue par lésatéurs?

Il est également possible de tirer des élementssuti
B sans mobiliser les personnes mais seulement en
i ' Yo suivant leur activité habituelle sur le net. En ptamt,

les messages twitter qui parlent de grippe en iomct

de leur date et du lieu ou ils sont émis, il a mé&tée
possible de suivre I'évolution de la pandémie de
grippe plus rapidement gu'avec les outils offisiel
Cette approche a conduit au développement du site
- Y 8| http://www.google.org/flutrends/  pour suivre
I'évolution de la grippe dans le monde entier.

Le débat a porté également sur la reconnaissarsceadributeurs. Dans Wikipédia, les contributions
sont anonymes. Le systéme de réputation qui peametcontributeurs de gagner un gain de leur
participation se fait principalement a l'intériepar le systéeme d’estime entre contributeurs (les
contributions sur les pages « discussions » eesont pas anonymes). D’autres formes sont possible
compris pour les contributions collectives. Par reple dés qu'un contributeur améliore une
information, celle-ci est liee a son nom (I'infortimm dans ce cas n’indique que le «dernier
contributeur »). Il est possible également de ditess les contributeurs méme si leur nombre peet ét
important (ce type de probleme d’indiquer un granthbre de contributeur s’est également posé dans
le jeu vidéo qui, bien que développé de facon mass nécessite un tres grand nombre de contritsjteu
un designer pouvant créer un simple buisson...).

Ces approches ascendantes ou chacun contribuaiexyighcipalement avant durant les crises (par
exemple durant la deuxieme guerre mondiale). Aliendvation ouverte et ascendante qui s’étend du
Web 2 a I'ensemble des activités humaines, la iarion de tous devient la norme.

[1l. Durable/rentable

Cette tension montre surtout la convergence olfféreince qu'il peut y avoir entre des intérétsoart

terme (rentabilité a court terme) et les intérélsngy terme (durabilité). Deux approches permettient

trouver des solutions qui associent ces deux tgjeeréts :

v Des politiques a long terme qui ont comme consécpisapplémentaire la réduction de codts

v Des laboratoires collectifs dont il est possiblextfaire des idées nouvelles qui prenne en compte
ces deux approches

1 http://imaginationforpeople.org/fr/project/la-ru¢he
12 hitp://www.theoscarproject.org/
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A. Premier défi : Réduire les colts

Des approches astucieuses permettent a la foiappreche durable et rentable. La ville de Curiiba

Brésil illustre bien cette approche.

Curitiba : gérer les ordures et le transport danslle en faisant des économies®.. \
Ainsi, certaines monnaies complémentaires s
dédiées au développement territorial durable.
partir de 1971 a Curitiba, la capitale de I'Etat ¢
Parana au Brésil, le maire de I'époque, Jaime lke
(un architecte), s’est attaqué a deux problemes
sévissaient dans sa ville : la pollution et |
difficultés de transport. Le conseil municipal
décidé I'émission d’'une monnaie sous la forme @
jetons de bus. Les habitants de la ville gagnetté ¢
monnaie en ramassant et triant les ordures. C
monnaie affectée a un double avantage : les rugs
nettoyées et les habitants sont incités a utilissr
transports en commun et les nombreuses navettpsnilides pour se rendre au travail. Il exi
plusieurs autres initiatives du méme type dansille.\A chaque fois, I'idée consiste a résoudrexd
problémes ensemble : avec le Cambio verde (le «gehaert ») les habitants peuvent égalen
échanger leurs ordures contre de la nourritureg(lekdéchet contre 1 kg de denrées alimentaires
initiatives ont été créées par un groupe compretesmarchitectes, des sociologues et des artistes.

Jaime Lerner explique : « J'ai toujours aimé trbeaavec des artistes, car les artistes ont la phas
sensible, ils peuvent ressentir les besoins ded&te avant les autres. » La mise en place de
monnaie et de ces actions a également permis ildade faire
des économies tout en résolvant ses difficultéanlaicipalité a
donc pu baisser l'imposition et ainsi rendre lalevilplus
attractive. Ce cercle vertueux a permis a Curitdngpourd’hui
avec 2 millions d’habitants, d’étre sacrée « c#épitcologique
du Brésil » et de devenir une des villes les phosperes du pay
(21). D’'autres pays s'intéressent a des systemepatEment
affectés a I'écologie. Les Pays-Bas, la Suissecet-@tre bientd
la région bruxelloise, ont des cartes de fidélue \@lorisent les

cett

2]

achats et les comportements respectueux de I'emearoent.

D’autres exemples existent de solutions permettartoncilier deux intéréts :

v Dalkia France qui prévoit de récupérer la chaléum datacenter bancaire a Val d’Europe (Marne la

v

v

Vallée) pour chauffer la ville. Ce réseau de chalean marché permettra d’éviter 5400 tonnes de
CO2 par an.

Un office HLM de la région de Bordeaux affiche darfsaque appartement la consommation
éenergétique de I'appartement, de la moyenne dabsr@ d’immeuble et de la moyenne dans la
ville. Il aide ainsi les habitants a faire des éouies et les factures ont fortement baissé.

Le projet artistique Héhé Nuage vert en Finlandssithe au laser les fumées qui sortent des usines
pour les rendre plus apparents a tous. Lorsquaiyis’d’'une usine de retraitement des déchets elle
montre aux habitants leur capacité collectiveex &t influe ainsi sur leur comportement

Une boite de nuit réutilise I'énergie des dansegn&ce a des capteurs dans le sol, pour alimesger |
jeux de lumiere

Etc.

13

Jean-Michel Cornu, De [linnovation monétaire auxommaies de [Iinnovation, FYP éditions 2010 -

http://www.internetactu.net/2011/01/05/linnovatiomnetaire-35-differentes-monnaies-pour-differerdgectifs/
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B. Deuxieme défi : Des laboratoires collectifs pour repérer les bonnes idées

Trouver une idée qui allie plusieurs intéréts emméemps n’est pas toujours simple. Parfois méme le
solutions les plus intéressantes paraissent rescall premier abord. Plutét que de faire I'hypathopse

les plus intelligents de notre espece humaine assdz intelligents pour trouver toutes les solstiaunx
problemes complexes posés par les interactione éntimme et la nature ou entre les hommes ; il est
possible plutét de considérer que d’excellentesddint été trouvées un peu partout. C'est le gménci
méme de la sérendipité, I'art de la trouvaille, quontre que souvent on trouve une solution en
cherchant quelque chose de tout autre.

De nombreux projets s’intéressent donc a repénex gai ont trouvé des solutions qui marchent, quel
gue soit I'endroit ou ils se trouvent, plutét que chercher ces solutions en se limitant a notrerpro
intelligence. C’est le cas par exemple du Natiolmovation Council en Inde qui S’intéresse a
l'innovation frugale (avec peu de moyens) qui stéseloppée un peu partout dans la popul&tion
encore de la plate-forme internationale ImaginafmmPeople dont le but est de repérer et de souten
les projets sociaux créatifs D’autres projets existent pour 'Economie SociateSolidaire (Social
Planet®), pour les villes en transition (Wiseredfhetc.

imagination
people
“ Repérer et soutenir
les projets sociaux créatifs ”

Precious Penny
shared & symptom survey

108'758 patie nts - & Find Patients Like You

5m+ COnd i‘tiOﬂS _ - ; Explore our Treatment Reports
M & Get your health in order. :

Join PatientsLikeMe.

PatientsLikeMe

Dans une approche plus locale, la mise en placiede lieux permet une émulation, une formation
réciprogue afin de permettre a tout le monde dewmievnnovateur. Il existe des tiers lieux dansedsv
domaines : coworking, fab labs, living labs (créatde services), espaces publique numériques, etc.
Une tendance propose panacher ces lieux pour $&rdes liens entre des communautés différentes ;

Bien sdr I'ouverture des données (voir la partielaunutation des données personnelles) et toates |
approches ouvertes (logiciel libre, matériel lidia)orise les échanges et I'innovation ascendante.

14 http://www.innovationcouncil.gov.in/
15 hitp://www.imaginationforpeople.org/
18 http://www.social-planet.org/

Y http://fr.wiserearth.org/
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IV.Le slow et le fast

Alors que les technologies procurent des gains mbelygtivités réguliers, nous les avons utilisés
systématiquement pour produire plus. Pourquoi re grafiter de ces gains de productivité pour au
contraire faire autant plus lentement.

Au moment ou les rythmes s’accélérent et ou lesster travail n'a jamais été aussi important, une
nouvelle approche se développe : le slow.
Il s’agit de « favoriser I'original, le local, leutritif » plutdt que le toujours plus.

Le mouvement est né il y a une quinzaine d’annédtai® dans le domaine de l'alimentation en
réaction au fast food. Le slow food s’est ensuiigs@&miné dans le monde mais s’est également
développé dans d’autres domaines :

v Les cittaslow, des villes ou il fait bon vivre etigainsi
attirent de nouvelles personnes (Segonzac estdmigre
ville francaise labélisée)

v' Le slow media par rapport au trop plein d’'inforratique
nous recevons chaque jour

v" Mais également dans des domaines trés divers taisla
construction, la musique, le design, le tourisrgeale...

[ TETEAT T

ommune oi il fait lﬁo‘n Vi

Ce mouvement est bien illustré le livre de Carl dfén «in praise of slow, how a worldwide
movement is challenging the cult of spe&d »

A. Premier défi : retrouver la maitrise du temps

Dans un article devenu célebre, le bloggeur NighGlarr se posait la question « est-ce que Googie no
rend stupide® ». Avec I'accélération des logiques de flux et reé&n microblogging, I'auteur se rend
compte gu’il ne peut suivre une émission compldeetalévision sans zapper, lire un livre voire lim
article de blog un peu fouillé.

Si nous avons besoin d’échanger pour alimenteermnsée et I'enrichir, nous ne disposons plus du
temps long nécessaire a la construction de cetisépe Plusieurs auteurs de livres qui font paraitre
régulierement des rééditions nous ont expliquéssque pourraient plus aujourd’hui produire le éwile
départ et qu’ils ne peuvent au mieux que le matjaur.

Dans une interview donnée a I'Express en 2005, idambré, I'auteur de I'éloge de la lenteur explique
«Mais il y a aussi une jubilation & vivre vite...

Dans une nouvelle baptisée La Lenteur, Milan Kuadgairle de la vitesse comme d'une extase. Bien
s(r, la rapidité est trés stimulante, trés excianComprenons-nous, ce livre n'est pas une déatarat

de guerre a la vitesse. Le probléme est que noireua de la vitesse, notre obsession d'en faireotan;

plus en moins de temps a passeé les bornes. Edfetsaasformée en dépendance. Nous ne savons plus
lever e|2% pied, changer de rythme. Aujourd'hui, nqugvilégions la quantité au détriment de la
qualité™. »

18 Carl Honoré, éloge de la lenteur, et si vous tidsiez, Marabout 2007

% |s Google making us stupidehttp://www.theatlantic.com/magazine/archive/20088doogle-making-us-stupid/6868/
traduction en francais par Hubert Guillaud, Inr&grActu : http://www.internetactu.net/2009/01/23/nicolas-esst-ce-que-
google-nous-rend-idiot/

% Retrouver sa tortue intérieure, par Lydia BactExpress 15/9/2005 http://www.lexpress.fr/culture/livre/retrouver-sa-
tortue-interieure_820711.html
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B. Deuxiéme défi : le slow comme valeur et comme ma  rché

Dans la méme approche qui cherche a réconciliex oéréts différents entre le long terme et lertou
terme (voir la partie rentable/durable), nous pmsvoous demander si le slow est incompatible avec
I'économie.

Pourtant cette approche plus respectueuse deseagthomains (qui n’empéche pas des moments au
rythme plus rapide comme nous venons de le vaigyésse un nombre croissant de personnes et méme
d’entreprises qui comprennent que la qualité edbizaplus intéressante que la quantité. Ainsiltevs
lui-méme pourrait devenir un marché en proposarst offres qui permettent de mieux trier et
hiérarchiser l'information des moyens nouveaux @e dg&synchroniser voire de travailler hors
connexion. Le développement de nouveau produitemrtices permettant de produire autant tout en
travaillant a un rythme plus lent peut devenir onveau domaine d’'innovation prometteur.

Une direction a regarder est celle du temps ques passons collectivement. Comme I'explique dans
Internet Actu Xavier de la Porte (Place de la Tsile France Culture) : Beaucoup d’études montrent
aussi que les sessions de brainstorming sont &erpoyen de stimuler la créativité. Et plus le gmest
élargi, moins les performances sont bonnes. Lesors a cela : les gens ont tendance a laisser
travailler les autres, ils s'imitent instinctiventdas uns les autres et oublient leurs propres iopis.

Mais il existe une exception a cela : le brainstwgnélectronique, ou des groupes nombreux peuwent s
montrer plus performants que des individus, et us ge groupe est nombreux, meilleure est la
performance. La protection que représente |'écrégraie les problemes poseés par le travail en groupe
C’est pourquoi l'internet a produit de si merveibe travaux collectifs. Marcel Proust disait de la
lecture qu’elle était un “miracle de communicatian milieu de la solitude”, et ce que l'internet est
aussiélcest un lieu ou I'on peut étre seul ensemblet c’est précisément ce qui lui donne toute sa
force™ »

Et si les nouvelles technologies, et I'internetpanmticulier, apres nous avoir rendu accros a less,
pouvait nous donner les moyens de produire mieur@ns de temps ?

V. Rencontre en ligne avec un autre groupe a... Ouaga dougou

Lors de la réunion du groupe de prospective numéride Franche Comté a eu lieu également une
rencontre en ligne avec un groupe de personnesudeeyrs pays (Burkina Faso, Cameroun, France,
Sénégal et Tunisie) réunis & Ouagadougou pour wickms” — la construction en commun de
machines numeériques. Cet échange a été I'occasionathtrer la richesse que peut apporter au groupe
une ouverture vers des échanges internationaux.

Echange en ligne
Vu depuis

la Franche-Comté
et depuis

le Burkina Faso.

2L Xavier de la porte, le risque de I'idéologie deupe, Internet Actu, 23/1/201ttp://www.internetactu.net/2012/01/23/le-
risque-de-lideologie-du-groupe/

%2 premier  Bootcamp d'Afrique  de I'Ouest a Ouagadnug du 5 au 10 décembre:
http://www.innovafrica.org/ressources/fablab
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